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ALGEMENE VOORWAARDEN Workshops Vitaliteit en (ont)spanning - ALINDE 

1. Toepasselijkheid 
Deze voorwaarden zijn van toepassing op de dienst Workshops Vitaliteit en (ont)spanning, 
geleverd door Mirjam de Koning van Alinde (hierna te noemen dienstverlener). 

2. Aansprakelijkheid 
De dienstverlener voert de werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen uit. De dienstverlener 
is niet aansprakelijk voor indirecte schade of gevolgschade voortvloeiend uit het gebruik van de 
geleverde dienst.  

3. Annuleringsvoorwaarden 
Een afspraak kan tot 14 dagen voor de afgesproken datum kosteloos worden geannuleerd of 
verplaatst. Bij annulering binnen 14 dagen vóór de afspraak worden de volledige kosten in 
rekening gebracht. 

4. Betaling 
Betaling dient uiterlijk 15 dagen vóór de afgesproken datum waarop de dienst wordt geleverd 
volledig te zijn voldaan. Bij het uitblijven van tijdige betaling behoudt de dienstverlener zich het 
recht voor om de dienst op te schorten of te annuleren. 

5. Privacy & AVG 
De dienstverlener verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor het uitvoeren van de 
overeenkomst en in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG). Gegevens worden niet gedeeld met derden zonder toestemming, tenzij wettelijk verplicht.  

6. Klachten en geschillen 
Mocht er het gevoel zijn dat er onzorgvuldig of verkeerd gehandeld is tijdens de workshop, dan 
verzoek ik de afnemer (de ondertekenaar van de offerte) dit in eerste instantie aan mij te laten 
weten, zodat we er samen uit kunnen komen. Lukt het ons niet de klacht samen op te lossen, 
dan dient deze binnen 7 dagen na uitvoering van de dienst schriftelijk te worden gemeld. Op deze 
voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. 

Disclaimer 

De Workshops die ik vanuit Alinde aanbied zijn gericht op meer ontspannen en vitaal werken met 
regie op balans. Dit omvat ook een stukje persoonlijke ontwikkeling, bewustwording en het verkrijgen 
van inzicht in diepere patronen. 
Ik werk niet medisch of psychotherapeutisch, stel geen medische diagnoses en doe geen uitspraken 
over genezing van lichamelijke of psychische aandoeningen. 

Ik streef naar een veilige en integere setting, waarin respect, vrijwilligheid en duidelijke communicatie 
centraal staan. Deelname aan deze workshops is altijd op eigen verantwoordelijkheid. 
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